Online-Ticketkauf fur HBL
Dauerkarteninhaber

- Anleitung -



http://www.sg-tickets.com/

Bevor es losgeht...

S&

FLENSBURG-HANDEWITT

Halten Sie bitte Ihre persénlichen Anmeldedaten fir Ihr SG Kundenkonto
bereit. Dieses besteht aus einer E-Mail-Adresse und einem dazugehérigen
Passwort.

Wichtig:

Bitte verwenden Sie Ihr autorisiertes SG Kundenkonto, welches
systemseitig mit Ihrer Dauerkarte verknupft ist. Falls Sie IThr Kundenkonto

noch nicht autorisiert haben, verwenden Sie bitte Ihren personlichen

offizielle Werbeagentur

Autorisierungscode aus der E-Mail vom 03. August 2021. Andernfalls

nehmen Sie bitte Kontakt zum SG Fanshop oder mit der SG Geschaftsstelle

WWW.HOCHZWEI.DE *

auf.

www.sg-flensburg-handewitt.de




1. Anmeldung

S&

FLENSBURG-HANDEWITT

Offnen Sie die den Online-Ticketshop unter www.sg-tickets.com. Wahlen Sie den

Reiter ,National’. Anschlief3end klicken Sie oben rechts auf ,Anmelden’.

Uber den Reiter ,International’ gelangen Sie zu den Heimspielen in der EHF Champions League. Hier wird es einen freien Verkauf geben.

'~ Ohne Grenzen
” [E——

AUF GEHTS IN DIE NEUE SAISON 2021/2022!

Das Eroffnungsspiel, der Jacob Cement Cup, findet am Fr. 03.09 um 19 Uhr statt. Gegner ist Ribe-Esbjerg HH. Tickets kosten 8€

Tickets gibt e ket:Shop oder an des Ticket-Hotline unter: 01806-99 77 18 ab Do. 19.08 um 10 Uhr
w Homepage

Det P der SG F burg: in der LIQUI MOLY HBL und der EHF
c . Tickets fur die Spiele werden monatiich hier und an der Ticket Hotline

fre

Wi fre u g in der Holle Nord!

NATIONAL INTERNATIONAL

WWW.HOCHZWEI.DE * offizielle Werbeagentur

www.sg-flensburg-handewitt.de



http://www.sg-tickets.com/

2. Einloggen

S&

FLENSBURG-HANDEWITT

Melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort an. Sollten Sie noch einen

glltigen Autorisierungscode haben, klicken Sie bitte auf das entsprechende Feld.

ANMELDEN

Der Login wird ab sofort von Benutzername auf E-Mail-
Adresse umgestellt! Nutzen Sie letztmalig hierfr ihren
bekannten Benutzernamen zum Anmelden. AnschlieBend
miissen Sie initial eine E-Mail-Adresse fiir den Login
festiegen.

Bel vorhandenem Nutzerkonto vermeiden Sie es bitte
unbedingt, ein neues Konto anzulegen! Haben Sie ihr
Passwort vergessen, so nutzen Sie bitte die ‘Passwort
vergessen?” Funktion oder kontaktieren Sie den
Kundenservice unter der Rufnummer 01806 99 77 18 (0,20 . . .« »
T e e e et o Sie haben einen Autorisierungscode erhalten?
Euro/Anruf inkl. MwSt. aus dem dt. Mobilfunknetz). Sofern % 5 2

Sie einen Autorisierungscode erhalten haben, geben Sie Melden Sie sich jetzt an.

diesen bitte entsprechend ein (im *Anmelden-Feld ganz
unten)!

Autorisierungscode

Email Adresse *

Passwort *

*Pflichtfelder

WWW.HOCHZWEI.DE * offizielle Werbeagentur

www.sg-flensburg-handewitt.de




3. Spielauswahl

S&

FLENSBURG-HANDEWITT

Unter Veranstaltungen erscheinen nun alle im Verkauf befindlichen Spiele. Um zu den zur Verfiigung

stehenden Tickets zu gelangen, klicken Sie bitte auf das Feld ,Tickets ab xx EUR".

VERANSTALTUNGEN

JACOB CEMENT CUP 2021

SG FLENSBURG-HANDEWITT
RIBE-ESBJERG HH

(© Freitag; 03.09.2021 - 19:00 © FLENS-ARENA (Teilzulass) i Tickets ab 8,00 EUR

WWW.HOCHZWEI.DE * offizielle Werbeagentur

www.sg-flensburg-handewitt.de




4. Spiel

S&

FLENSBURG-HANDEWITT

Im nachsten Schritt erscheinen weitere Informationen zum ausgewahlten Spiel.

Klicken Sie als nachstes auf das Feld ,Jetzt Platze auswahlen’.

JACOB CEMENT CUP 2021 | JACOB CEMENT CUP 2021

SG FLENSBURG-HANDEWITT
RIBE-ESBJERG HH

FLENSBURG-HANDEWITT

(® Freitag, 03.09.2021 - 19:00 © FLENS-ARENA (Teilzulass)

Jetzt Pldtze auswihlen

WWW.HOCHZWEI.DE * offizielle Werbeagentur

www.sg-flensburg-handewitt.de




5. Hallenplan

S&

FLENSBURG-HANDEWITT

Nun erscheint der Hallenplan. Die farbig hinterlegten Punkte sind noch verfligbare Sitzplatze. Grau

hinterlegte Platze stehen nicht zur Verfigung. Per Klick konnen Sie Ihre Wunschplatze auswahlen.

ANZAHL TICKETS STADIONBEREICH
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6. lhre Platze

FLENSBURG-HANDEWITT

Die ausgewahlten Platze erscheinen auf der rechten Seite unter ,lhre Platze’. Zu Heimspielen der LIQUI

MOLY HBL kénnen Sie bis zu vier Platze auswahlen. Per Klick auf den roten Einkaufswagen fligen Sie die

Tickets lhrem Warenkorb hinzu.

IHRE PLATZE
Tribiine Block Reihe
Danfosstribiine B 1
Sitzplatz
Tribiine Block Reihe
Danfosstribiine B 11
Sitzplatz

2 TICKETS (16,00 EUR)

inkl. MwSt. zzgl. Versandkosten

T ALLE ENTEERNEN

Platz
1

8,00 EUR

Platz
12

8,00 EUR

www.sg-flensburg-handewitt.de

S&

WWW.HOCHZWEI.DE * offizielle Werbeagentur



7. Warenkorb
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Im Warenkorb kdnnen Sie lhre ausgewahlten Tickets nochmals prifen. Die Tickets sind nur fir bis zu

20 Minuten fir Sie reserviert. Flir den nachsten Schritt klicken Sie nun auf das rote Feld ,Zur Kasse".

Bitte beachten Sie Ihre verbleibende Reservierungszeit:
19:21

WARENKORB

IHRE TICKETS I WARENKORB LEEREN
9
io_.
gﬁ SG FLENSBURG-HANDEWITT RIBE-ESBJERG HH
(© Freitag,03.09.2021 + 19:00 © FLENS-ARENA (Teilzulass) @
Tribiine Block Reihe Platz Preis/ErmaBigung Preis
Danfosstribiine B 1 1 Sitzplatz 8,00 EUR

Danfosstriblne B 11 12 Sitzplatz 8,00 EUR
GESAMTBETRAG (2 TICKETS) 16,00 EUR
inkl. MwSt. zzgl. Versandkosten

WWW.HOCHZWEI.DE * offizielle Werbeagentur

www.sg-flensburg-handewitt.de




8. Adressdaten

S&

FLENSBURG-HANDEWITT

Bitte priifen Sie nun die Rechnungs- sowie Versandadresse. Uber ,Andern’ kénnen Sie jederzeit

Anpassungen vornehmen. Mit Weiter zur Versand- und Zahlungsart’ gelangen Sie zum nachsten Schritt.

Bitte beachten Sie Ihre verbleibende Reservierungszeit:

15:24
@ Adressdaten (2} (3]

]
=
o
RECHNUNGSADRESSE VERSANDADRESSE 2
L
:
3z
identisch mit Rechnungsadresse &
Schiffbriicke 66 9
24939 Flensburg w
DE ]
i . 2
[# ANDERN [#; AnDERN N
3
T
3
3
H

Weiter zur Versand- & Zahlungsart

www.sg-flensburg-handewitt.de




9. Versand- und Zahlungsarten
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FLENSBURG-HANDEWITT

Wahlen Sie nun die gewlinschte Versandart (Mobile Ticket fir Ihr Smartphone;

print@home als Ausdruck auf DIN A4-Papier) sowie die bevorzugte Zahlungsart.

Bitte beachten Sie Ihre verbleibende Reservierungszeit:
10:01

VERSAND- & ZAHLUNGSART

@ Versand- & Zahlungsart (3]
VERSANDART ZAHLUNGSART é
>
O Mobile Ticket 0,00 EUR O SEPA Lastschrift E
3z
@ print@home 0,00 EUR O Giropay %
x
O Kreditkarte E
H
@ PayPal — §
T
3
3
H

Weiter zur Personalisierung

www.sg-flensburg-handewitt.de




10. Personalisierung

S&

FLENSBURG-HANDEWITT

Ab sofort wird fiir SG Tickets die "weiche" Personalisierung angewandt. Die bedeutet, dass lediglich die
Kontaktdaten des Ticketkaufers hinterlegt sein missen. Der Ticketkdaufer muss gewahrleisten, die

Kontaktdaten der weiteren Ticketinhaber benennen zu kdnnen.

Der Ticketkaufer ist in diesem Falle die im verwendeten SG Kundenkonto hinterlegte Person inklusive der
Kontaktdaten.

WWW.HOCHZWEI.DE * offizielle Werbeagentur

www.sg-flensburg-handewitt.de




11. Priufung

FLENSBURG-HANDEWITT

AbschlieRend priifen Sie bitte samtliche Angaben. Setzen Sie den Haken zum Einverstandnis zu den Ticket-

AGBs. AnschlieRend konnen Sie (ber das Feld ,Jetzt kaufen’ Ihren Ticketkauf bestatigen und abschliel3en.

Sis haben I Ticket srfoigreich personalisier.

IHRE TICKETS

PRUFUNG
VERSAND- & ZAHLUNGSART
Egt-=T) [ e

sa SG FLENSBURG-HANDEWITT

RIBE-ESBJERG HH

Buntosstibine "
Vo ame 4 woe

1600 EUR

000EUR

16,00 EUR

e die

www.sg-flensburg-handewitt.de

S&
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Kontakt %

SG Fa ns h o) p FLENSBURG-HANDEWITT
Anschrift Nikolaistr. 8, 24937 Flensburg

Fon +49 461909093 10

Fax +49 461 160 96 - 22

Mail fanshop@sg-flensburg-handewitt.de

Montag, Mittwoch & Freitag zwischen 13 und 17 Uhr
SG Geschaftsstelle

Anschrift Schiffbriicke 66, 24939 Flensburg n ISGELEHA
Fon +49 461 16096 -0

Fax +49 461 160 96 - 22 £ seriem
Mail info@sg-flensburg-handewitt.de

You
) _ @ ISGFLEHA
Geschaftszeiten il

Montag bis Freitag zwischen 9 und 17 Uhr O] /SGFLENSBURGHANDEWITT

WWW.HOCHZWEI.DE * offizielle Werbeagentur

SG Flensburg-Handewitt Handball-Bundesliga GmbH & Co. KG
Schiffbriicke 66 | 24939 Flensburg | Deutschland www.sg-flensburg-handewitt.de
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