
Online-Ticketkauf für HBL 
Dauerkarteninhaber

- Anleitung -
www.sg-tickets.com

http://www.sg-tickets.com/


Halten Sie bitte Ihre persönlichen Anmeldedaten für Ihr SG Kundenkonto 

bereit. Dieses besteht aus einer E-Mail-Adresse und einem dazugehörigen 

Passwort. 

Wichtig:

Bitte verwenden Sie Ihr autorisiertes SG Kundenkonto, welches 

systemseitig mit Ihrer Dauerkarte verknüpft ist. Falls Sie Ihr Kundenkonto 

noch nicht autorisiert haben, verwenden Sie bitte Ihren persönlichen 

Autorisierungscode aus der E-Mail vom 03. August 2021. Andernfalls 

nehmen Sie bitte Kontakt zum SG Fanshop oder mit der SG Geschäftsstelle 

auf. 

Bevor es losgeht…



Öffnen Sie die den Online-Ticketshop unter www.sg-tickets.com. Wählen Sie den 

Reiter ‚National‘. Anschließend klicken Sie oben rechts auf ‚Anmelden‘.

Über den Reiter ‚International‘ gelangen Sie zu den Heimspielen in der EHF Champions League. Hier wird es einen freien Verkauf geben.

1. Anmeldung

http://www.sg-tickets.com/


Melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort an. Sollten Sie noch einen 

gültigen Autorisierungscode haben, klicken Sie bitte auf das entsprechende Feld.

2. Einloggen



Unter Veranstaltungen erscheinen nun alle im Verkauf befindlichen Spiele. Um zu den zur Verfügung 

stehenden Tickets zu gelangen, klicken Sie bitte auf das Feld ‚Tickets ab xx EUR‘.

3. Spielauswahl



Im nächsten Schritt erscheinen weitere Informationen zum ausgewählten Spiel. 

Klicken Sie als nächstes auf das Feld ‚Jetzt Plätze auswählen‘.

4. Spiel



Nun erscheint der Hallenplan. Die farbig hinterlegten Punkte sind noch verfügbare Sitzplätze. Grau 

hinterlegte Plätze stehen nicht zur Verfügung. Per Klick können Sie Ihre Wunschplätze auswählen. 

5. Hallenplan



Die ausgewählten Plätze erscheinen auf der rechten Seite unter ‚Ihre Plätze‘. Zu Heimspielen der LIQUI 

MOLY HBL können Sie bis zu vier Plätze auswählen. Per Klick auf den roten Einkaufswagen fügen Sie die 

Tickets Ihrem Warenkorb hinzu.

6. Ihre Plätze



Im Warenkorb können Sie Ihre ausgewählten Tickets nochmals prüfen. Die Tickets sind nur für bis zu 

20 Minuten für Sie reserviert. Für den nächsten Schritt klicken Sie nun auf das rote Feld ‚Zur Kasse‘.

7. Warenkorb



Bitte prüfen Sie nun die Rechnungs- sowie Versandadresse. Über ‚Ändern‘ können Sie jederzeit 

Anpassungen vornehmen. Mit ‚Weiter zur Versand- und Zahlungsart‘ gelangen Sie zum nächsten Schritt. 

8. Adressdaten



Wählen Sie nun die gewünschte Versandart (Mobile Ticket für Ihr Smartphone; 

print@home als Ausdruck auf DIN A4-Papier) sowie die bevorzugte Zahlungsart. 

9. Versand- und Zahlungsarten



Ab sofort wird für SG Tickets die "weiche" Personalisierung angewandt. Die bedeutet, dass lediglich die 

Kontaktdaten des Ticketkäufers hinterlegt sein müssen. Der Ticketkäufer muss gewährleisten, die 

Kontaktdaten der weiteren Ticketinhaber benennen zu können.

10. Personalisierung

Der Ticketkäufer ist in diesem Falle die im verwendeten SG Kundenkonto hinterlegte Person inklusive der 
Kontaktdaten.



Abschließend prüfen Sie bitte sämtliche Angaben. Setzen Sie den Haken zum Einverständnis zu den Ticket-

AGBs. Anschließend können Sie  über das Feld ‚Jetzt kaufen‘ Ihren Ticketkauf bestätigen und abschließen. 

11. Prüfung



Kontakt

SG Fanshop
Anschrift    Nikolaistr. 8, 24937 Flensburg
Fon +49 461 90 90 93 10
Fax +49 461 160 96 - 22
Mail            fanshop@sg-flensburg-handewitt.de

Montag, Mittwoch & Freitag zwischen 13 und 17 Uhr

SG Geschäftsstelle
Anschrift    Schiffbrücke 66, 24939 Flensburg
Fon +49 461 160 96 - 0
Fax +49 461 160 96 - 22
Mail            info@sg-flensburg-handewitt.de

Geschäftszeiten
Montag bis Freitag zwischen 9 und 17 Uhr 
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