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lhr Vorkaufsreche fiir Zusatzspiele ab sofort im Online Ticket Shop der

SG Flenshurg-Handewitt einlosen.

Sie sind unterwegs oder im Urlaub und haben keine Zeit, Ihr Vorkaufsrecht fiir ein Zusatzspiel im DHB-Pokal oder der EHF Furopean League
ginzulgsen?
Ab sofort konnen Sie ganz bequem von zu Hause oder unterwegs Ihr Vorkaufsrecht online an [hrem Computer oder Smartphone einlasen. Wie

das Ganze funktioniert, erfahren Sie hier:

1. EINLOGGEN IM OLS
Damit Sie Ihr Vorkaufsrecht einlgsen konnen, miissen Sie ein Account in unserem Online Ticket Shop unter: https://www ticket-

onlineshop.com/ols/sgflha/ haben. Ansonsten bitten wir Sie, sich unter den unten genannten Kontaktadressen zu melden.

2. MEIN KONTO

Nach dem Einloggen mit Ihrer Mailadresse und ihrem Passwort erscheint oben rechts MEIN KONTO

,Mein Konto™. Durch Anklicken gelangen Sie ins Hauptmenii. 5

Im Feld Reservierungen” finden sie ab sofort lhre Ticketreservierung fir alle moglichen ﬁ 8
RESERVIERUNGEN

Zusatzspiele (EHF European League und DHB Pokal)

Abos/Dauerkarten verwalten

3. VORKAUFSRECHTE EINLOSEN
Indem Feld ,Reservierungen” haben Sie die Moglichkeit, Ihr Ticket oder [hre EHF Dauerkarte zu wandeln. Sollten Sie Ihr Ticket fiir
jemanden einer anderen ErmaBigungsgruppe (z.B. Kind) buchen, haben Sie dort die Mdglichkeit, dies zu andern. Indem Sie den
Hacken setzen, wahlen Sie Ihre Tickets zur Buchung aus. Nicht gebuchte Tickets werden nach Ende des Vorkaufsrechts automatisch

fiir den freien Verkauf freigeschaltet. Bitte heachten Sie hier die kommunizierten Vorverkaufsfristen.
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4. TICKETBUCHUNG
Nach Auswahl der Tickets lagern diese im Warenkorb. Durch Anklicken des Warenkorbs gelangen Sie zur Ubersicht der

ausgewihlten Tickets. Dort kinnen letzte Anderungen vorgenommen werden.

Im nachsten Schritt gelangen Sie zum abschliefienden Ticketkauf. Als Versandart kann das kostenfreie Digitale Ticket' ausgewahlt

werden. Alternativ konnen die gewahlten Tickets gegen eine Gebiihr verschickt werden.

5. BEZAHLUNG
Die Tickets konnen per SEPA Lastschrift, Giropay, Kreditkarte oder mit PayPal bezahlt werden. AuBerdem werden die Kreditkarten

JVisa“und Mastercard” als Zahlungsmittel akzeptiert.

VERSAND- & ZAHLUNGSART

@ Versand- & Zahlungsart e

Die Eingabe eines Gutscheincades ist in der Buchung auf der letzten Seite moglich.

VERSANDART ZAHLUNGSART
O Digitales Ticket 0,00 EUR O SEPA Lastschrift
O Versandpauschale 1 ABO (5,00 SR O Giropay
Euro)
O Kreditkarte
O PayPal L
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6. UBERPRUFUNG

Uberpriifen sie im letzten Schritt noch einmal Ihre Angaben. Informationen beziiglich des Digitalen Tickets finden Sie hier

Wir wiinschen lhnen viel Spaf beim Besuch in der FLENS-ARENA und bedanken uns, dass Sie unsere Mannschaft in der Halle Nord

unterstiitzen.

Kontaktdaten:

SG Fanshop (NikolaistraBe 8): Kundenservice eventimsports:

Mail: fanshop@sg-flensburg-handewitt.de kundenservice-flensburg-handewitt@eventim.de
Telefon: +49 461 -909093 10 Tel: +49 1806 -5153 24
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https://www.sg-flensburg-handewitt.de/fileadmin/content/Tickets/Saison_2022_2023/Anleitung_Digitales_Ticket_200922.pdf
mailto:fanshop@sg-flensburg-handewitt.de
mailto:kundenservice-flensburg-handewitt@eventim.de

